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 در جامعه یاجتماع تیبر راهبرد امن سیبر نقش عملکرد پل یلیتحل یفیتوص یجستار

   1یکاظم رضا انوار اله

 ( کشور قبرسEMU) یشرق ترانهیدانشگاه مد یحقوق و علوم اجتماع یپژوهشگر پسادکتر. 1

 

 و ضرورت پژوهش نهیزم

 یبرا یشرطشیتنها در حکم پنه دار،یپا یتوسعه نیادیاز ارکان بن یکیمثابه به یاجتماع تیامن ،یعصر کنون در

و  یو جمع یفرد یاستعدادها ییشکوفا یبرا یاساس یبلکه بستر شود،یتحقق نظم و ثبات در جوامع شناخته م

دارد، در گذار از  نهیرید یاشهیخود ر یلعاتمفهوم که در سنت مطا نی. ادیآیشمار مبه یتحقق عدالت اجتماع

آن  یصرفاً سلب فیکه از تعر گونهنیمعنادار شده است؛ بد یدچار تحول ن،ینو یکردهایبه رو یسنت یهانگرش

 یهاازین نیهمچون آرامش خاطر، تأم یجابیا هایمؤلفه به و رفته فراتر  دیفقدان ترس، خشونت و تهد یعنی

مقوله در  نیا یندهیفزا تیاست. اهم افتهی یتسر زیجامعه ن یاعضا ییو قضا یفرهنگ ،یاسیس ،یخانوادگ ،یشغل

 افته،یسازمان یهایرشد بزهکار ،یاجتماع یروزافزون ساختارها یهایدگیچیمرهون پ ،یجوامع امروز

 یهاعرصه یاست که همگ یارتباطات نینو یهایها و ظهور فناوراز گسترش مهاجرت یناش یتیهو یهایدگرگون

فظ نظم ح یعنوان مسئول اصلبه سینهاد پل ،ییفضا نی. در چناندآورده دیرا پد یو ناامن یریپذبیاز آس یدیجد

 ریتأث یاجتماع تیامن یراهبردها فیبر کمّ و ک یگریاز هر نهاد د شیب شیبا عملکرد خو ،یعموم تیامن نیو تأم

اند، پرداخته سیاز کارکرد پل یمحدود یهابه جنبه یمتعدد عاتموجود، مطال یپژوهش اتی. هرچند در ادبگذاردیم

ان کل ینهاد بر راهبردها نیا یهیمند از نقش چندسوجانبه و نظامهمه لیدرخصوص تحل یاما همچنان خلأ پژوهش

 یو عالمانه یعلم نییرو، تب شِیپژوهش پ یمحور یمسئله رو،نی. ازاخوردیچشم مبه یاجتماع تیامن

 اتیضالزامات و مقت ییشناسا زیو ن ،یاجتماع تیبر امن سیابعاد گوناگون عملکرد پل یرگذاریتأث یرهاسازوکا

 .است یو مشارکت نینو یعملکرد در چارچوب راهبردها نیارتقاء ا

 

 هدف پژوهش

در  یجتماعا تیبر راهبرد امن سینقش عملکرد پل یلتحلی–یفیتوص لیو تحل یجستار، واکاو نیا یاصل هدف

اند است که عبارت یتریبه اهداف جزئ یابیهدف کلان، پژوهش حاضر به دنبال دست نیجامعه است. در امتداد ا

خورد از جرم، مقابله و بر یریشگیشامل پ سیعملکرد پل یابعاد چهارگانه قیدق یو بررس ییاز: نخست، شناسا

دوم،  ؛یماعو اجت یمدن یو تعامل با نهادها یبه شهروندان، و همکار یبخشیبا جرائم، آموزش و آگاه یقهر

 رید، نظقرار دارن یاجتماع تیتحقق امن ریدر مس سیپل یکه فرارو یندیو فرا یعمدتاً ساختار یهاچالش نییتب
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نهاد  انیو شکاف اعتماد م ،یو فرامل افتهیجرائم سازمان یسابقهیگسترش ب ،یو مال یمنابع انسان یهاتیمحدود

که  سیبهبود عملکرد پل یبرا یبر شواهد پژوهش یمبتن یاستیو س یعمل یراهکارها یو جامعه؛ سوم، ارائه سیپل

داوم آموزش م و یتوانمندساز ،یمردم یهاگسترش مشارکت ن،ینو یهایهدفمند فناور یریکارگبه یرندهیدربرگ

 یراهبرد ییدورنما میپژوهش درصدد ترس ت،یمحور است. در نهاجامعه سیپل کردیرو یسازنهیکارکنان و نهاد

 داریپا یماعاجت تیاستقرار امن یمتوازن برا ییالگو یو ارائه یتیامن دینوپد یهادر مواجهه با چالش سیاز نقش پل

 .در جامعه برآمده است

 

 پژوهش یهاهیسوالات و فرض

ه در چ سیاند از: نخست، عملکرد پلبه آنهاست، عبارت ییگومقاله درصدد پاسخ نیکه ا یاصل یهاپرسش

 نیتردوم، مهم سازد؟یرا متأثر م یاجتماع تیامن یراهبردها ،یعلّ یو از رهگذر کدام سازوکارها ییهاساحت

کدامند؟ سوم، چه  یت اجتماعیامن ینقش مؤثر خود در حوزه یفایدر ا سیپل یفرارو یموانع و تنگناها

چهارم،  را دارند؟ و یاجتماع تیامن تیتقو جه،یو در نت سیارتقاء عملکرد پل تیقابل یریراهبردها و تدابمجموعه

ا هدف کارگش نیبه ا لیدر ن زانیهوشمند تا چه م یهایاز فناور یمندمحور و بهرهجامعه سیچون پل ییکردهایرو

طرح  یاصل یهیموضوع، سه فرض یو تجرب ینظر ینهیشیفوق و بر اساس پ یهاپاسخ به پرسش درهستند؟

 یاجتماع تیاحساس امن شیو افزا سیپل یو تعامل رانهیشگیعملکرد پ انیم رسدینظر مبه نکهیاند: نخست اشده

 ،یواکنش و یهیصرفاً تنب یرکردهابا کا اسیمثبت و معنادار وجود دارد که در ق م،یمستق یارابطه ،یو اعتماد عموم

 نیم نوجرائ یدگیچیکمبود منابع، پ یگانهموانع سه نکهیبرخوردار است. دوم ا یشتریب یو ماندگار یاز کارآمد

حوزه  نیر اد سیعملکرد پل لیتحل یبرا یها، بستر مناسبچالش نیترمهم یمنزلهبه ،یاجتماع یهیو فقدان سرما

 یانهیجومشارکت یهاتیاستفاده از ظرف ،یانسان یروین یتوانمندساز ینکه اتخاذ راهبردهای. سوم اآورندیفراهم م

 توانندیمحور، ممحله سیپل یفلسفه شتریهرچه ب یو توسعه یبر هوش مصنوع یمبتن یهاسامانه یریبکارگ ،یمدن

 .ندینما افیا یاجتماع تیامن یتبع آن، اعتلاو به سیعملکرد پل یفیو ک یدر بهبود کمّ یاکنندهنیینقش تع

 

 قیروش تحق

 رفتهیذصورت پ یو اسناد یااز روش کتابخانه یمندو بهره یلتحلی–یفیتوص یکردیحاضر با اتخاذ رو پژوهش

امل معتبر ش تالیجیمند در منابع مکتوب و دنظام یجستجو قیها و اطلاعات لازم از طرداده ر،یمس نیاست. در ا

 یو خارج یداخل یپژوهش یهاگزارش وضوعه،م نیقوان ،یشناختو جرم یکتب حقوق ،پژوهشی–یمقالات علم

 لیتحل کیاز تکن ل،یتحل یشده است. در مرحله یگردآور و...سیوبلیکا  همچون یعلم یهاداده یهاگاهیو پا

 یف روابط علّوضع موجود، به کش قیدق فیاستفاده شده تا بتوان ضمن توص ییاستقرا یکردیبا رو یفیک یمحتوا
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منظور به نی( نائل آمد. همچنیاجتماع تیامن یو راهبردها سی)عملکرد پل ژوهشپ یاصل یرهایمتغ انیم یو معلول

 یوزهح پردازانهیبوزان در چارچوب مکتب کپنهاگ و نظر یچون بار یشمندانیاند ینظر یمبان ،یلیتحل یغنا

 ن،یا بر ناند. افزومورد استناد قرار گرفته قیتحق یعنوان چارچوب مفهوماز جرم، به یریشگیو پ ینظم عموم

در  «یتماعاج تیامن»و  «یفریرکیو غ یفریک یریشگیپ» ،«ینظم عموم» رینظ یمیمفاه انیم یقیتطب یاسهیمقا

 رفتهیآنها صورت پذ یو مصداق یمفهوم یدامنه قیمنظور تدقبه ،یغرب یکشورها یو برخ رانیا یحقوق یهانظام

اول و از منابع دست یعیوس فیط یپژوهشگر با بررس اامکان را فراهم آورده ت نیا ،یاست. اتکا به روش اسناد

 یذهن یهاصرف بر برداشت یۀو از تک ابدیبر شواهد از موضوع دست  یستند و مبتنجامع، م یریمعتبر، به تصو

 .دینما زیپره

 

 یپژوهش یهاافتهی

 یراهبردها ،یو راهبرد یدر چهار بعُد اصل سیکه عملکرد پل دهدیمقاله نشان م نیآمده در اعملبه یهایبررس

 :سازدیم رییو تغ ریرا دستخوش تأث یاجتماع تیامن

 ،با  سهیاست، در مقا ی( و مکانی)اجتماع یرمکانیغ کردیدو رو یاز جرم که خود دارا یریشگیپ نخست

که  کردیرو نیبرخوردار است. ا یرتریچشمگ یو اثربخش ییاز کارآ ،یو واکنش یقهر یبرخوردها

 یهاآموزش ذردارد، از رهگ«( تقوا»با مفهوم  شهیر)هم ینیو د یاخلاق یهادر آموزه نهیرید یاشهیر

 یسترهاب ،یو ارتقاء فرهنگ عموم رانهیشگیپ نیقوان نیتدو ،اقتصادی–یاجتماع طیبهبود شرا ،یاخلاق

 .دینمایم فایا یاجتماع تیاز امن انتیدر ص ینقش مهم ب،یترتنیرا کاهش داده و بد ییزاجرم

 ،یدنها یکارآمد یدیاز عوامل کل یکیعنوان که به سیکارکنان پل یروز و توانمندسازبه یهاآموزش دوم 

بحران،  تیریچون مد ییهادر حوزه یتخصص یهادوره یاز آن است که ارائه یحاک هاافتهیمطرح است. 

 سیپل یاتیملع یهامهارت شیزابر اف میمستق یریتأث ،یو رفتار سازمان یارتباطات اجتماع ،یبریسا تیامن

 یوهنح» یمستند در مقاله، مؤلفه یمورد یمطالعه کیتعامل با شهروندان دارد. در  یهاوهیبهبود ش زیو ن

 یرانیهر اش کیزنان گردشگر در  تیعامل بر احساس امن نیرگذارتریعنوان تأثبه «سیبرخورد کارکنان پل

در کنار  یارتباط یهاو مهارت یاجتماع یهیسرما ونروزافز تیاهم یایشده است که گو ییشناسا

 .است یفن یهایتوانمند

 ،کردیرو نی. اابدییم یمحور تجلجامعه سیپل یکه در قالب فلسفه یو مشارکت اجتماع یهمکار سوم 

مکتب  کیو  یتیریراهبرد مد کی روهاست،ین یکیزیف نشیمرسوم و چ یهایزناز گشت شیب یزیکه چ

 یهاحلاهر افتنیآنها و  یابیشهیمعضلات، ر ییکه بر مشارکت فعال مردم در شناسا شودیم یتلق یفکر
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هاد شهروندان نسبت به ن یتمندیتعهد، اعتماد و رضا شیبا افزا ،یاستوار است. مشارکت اجتماع داریپا

در بستر محلات و جوامع  تیرا فراهم ساخته و به ارتقاء احساس امن ینظارت همگان یهانهیزم س،یپل

 .رساندیم یاری یمحل

 ،یهوش مصنوع ،یاطلاعات یهاسامانه یهادر حوزه ژهیوکه به نینو یهایاده از فناوراستف چهارم، 

اده و آن را از د شیافزا یاسابقهیطور برا به سیپل ییکارا ار،یس یارتباط یهاو شبکه ینظارت یهانیدورب

 یهابیهمه، مقاله به آس نیبدل ساخته است. با ا انیبنو دانش یعلم یبه سازمان ییصرفاً اجرا ینهاد

، کاربران یکه عدم آگاه دهدیاشاره دارد و هشدار م زین یمجاز یشتابان فضا یاز توسعه یناش دینوپد

 یدهایتهد یمنزلهبه توانندیفضا، م نیکلاهبردارانه در ا یهاو ناشناس، و سوءاستفاده الیس یهاتیهو

 یو آموزش ینظارت یراهبردها نیتدو ازمندیآنها ن تیریمدشوند که  یتلق یاجتماع تیامن یبرا یجد

 .مکمل است

 ابع شامل کمبود من ،یاجتماع تیامن نیتأم ریدر مس سیپل یرو شیپ یهاچالش نیترمهم نها،یبر ا علاوه

 تیقوو ت یضرورت بازساز زیو ن افته،یو سازمان یو گسترش جرائم فرامل یدگیچیپ ،یو انسان یماد

درازمدت و  یزیرهخود برنام ینوبهبه کیاند که هرشده ییشناسا یو اعتماد عموم یاجتماع یهیسرما

 .کنندینوآورانه را طلب م یکردهایرو

 

 اتشنهادیو  پ یریگجهینت

از  یقتلفی – سیو متوازن پل یدلالت بر آن دارد که عملکرد چندوجه یروشنجستار، به نیا یهاافتهی یمجموعه

 رآمدترکا مراتببه – یاز فناور یمندو بهره یهوشمندانه، آموزش مستمر و توانمندساز، مشارکت مدن یریشگیپ

 یامن، بانشاط و مستعد برا یطیمح یسوبه راجامعه  تواندیاست و م یهیو صرفاً تنب یبعدکی یکردهاروی از

 دیتأک یاتخاذ چهار راهبرد اساس مقاله بر ،یتیوضع نیتحقق چن یسوق دهد. برا یو اجتماع یاقتصاد یتوسعه

و  یتعامل–رانهیشگیپ یبه الگو واکنشی–یقهر یاز الگو ینهاد میپارادا نیادیبن ریی: نخست، تغدینمایم

 یهاهدفمند و مستمر در آموزش یگذارهیدوم، سرما ؛یمردم یهامشارکت ینقش محور یشناستیرسمبه

 یهاساختریز یسوم، توسعه ؛یریپذو نظارت ییگوپاسخ ،یسازمان تیکارکنان در کنار ارتقاء شفاف یتخصص

 نیکامل مواز تیهوشمند، مشروط به رعا یهاو سامانه یبر کاربست هوش مصنوع دیاطلاعات با تأک یفناور

ه در ک یمشارکت ییجنا استیس نیشهروندان؛ و چهارم، تدو یخصوص میاز حر انتیو ص یحقوق بشر ،یاقاخل

 یهابیمعطوف به حل مسئله، کاهش آس ،ییو اجرا ییقضا ینهادها ریسا ییافزابا هم یدادگستر نیآن نقش ضابط

 ،یماعاجت تیکه امن سازدیم شانمقاله خاطرن نیا ت،یشود. در نها فیبازتعر یمیو استقرار عدالت ترم یاجتماع
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نها حوزه، ت نینخست ا یعنوان سدّ دفاعبه سیاست و پل یمل یعزم و هماهنگ ازمندیو ن هیچندلا ا،یپو یادهیپد

خود در مواجهه با  یخینقش تار یفایهوشمند، قادر به ا یهایو فناور یبر دانش روز، اعتماد عموم هیبا تک

 .خواهد بود ندهیآ یتیو متکثر امن دهیچیپ یهاچالش

 

 کلمات کلیدی:

 یمشارکت مردم ،یتیامن یراهبردها از جرم، یریشگیپ س،یعملکرد پل ،یاجتماع تیامن


